
 

『藝術家作品網路行銷展場』計畫結案報告 
 

執行單位：臺北市藝術創作者職業工會 

 

 

說明 

本計畫從 2013 年 11 月開始執行規劃、製作，為期三年。 

第一年將系統建置、測試，第二年進行內部擴張連結，第三年擴大對外連結。期盼藝創

工會能夠藉此網站，讓彼此相互串連，成為藝術家真正的家！ 

本結案報告將針對下列各項進行結案說明以及圖示。 

 

一、 網站完成功能結構表 

二、 網站進度表 

三、 網站會議照片 

四、 網站經營歷程 

五、 指標評估項目 

六、 網站計畫服務內容 

1. 藝術家建立個人資料展示 

2. 藝術家建立作品網路展示 

3. 提供藝術作品或藝術家查詢 

4. 線上藝術家工作社團提供藝術家串連 

5. 行動裝置：展示藝術家作品、作品資訊、訂閱藝術家、線上訂購作品 

七、 網站細項功能說明 

  



 

一、完成功能結構表 

 

  

 

網站首頁 (依語系顯示中英文) 

最新活動 

新進藝術家介紹 

藝術家新增作品介紹 

工會公告訊息 

轉發活動訊息 

展演活動訊息 

藝術家個人頁面 

藝術家簡介 

藝術家作品列表 

藝術家作品頁面 

作品文字介紹 

作品圖片影音 

藝術家基本資料 

訂閱藝術家作品 

關於工會 

工會歷史 

工會簡介 

工會行事曆 

工會會員服務 

藝術家基本資料建置 

藝術家作品資料建置 

藝術家勞健保服務 

藝術家勞保繳納 

藝術家健保繳納 

藝術家會費服務 

藝術家社團建立 

藝術作品陳列展示場 

依照年份排序 

依照類別排序 

依照人名排序	

查詢藝術家或作品 

條件：作品年份 

條件：作品類別 

條件：藝術家名 

工會公告通知 

行動裝置APP	(依語系顯示中英文) 

最新活動 

新進藝術家介紹 

藝術家新增作品介紹 

轉發活動訊息 

展演活動訊息 

藝術家個人頁面 

藝術家簡介 

藝術家作品列表 

藝術家作品頁面 

作品文字介紹 

作品圖片影音 

訂閱藝術家作品 

藝術作品陳列展示場 

依照年份排序 

依照類別排序 

依照人名排序	

線上購買作品 

預計完成功能結構表 



二、網站進度表 

 

原訂進度表 

 
2013.10 月 11 月 12 月 2014. 1 月 2 月 3 月 4 月 5 月 6 月 7 月 2014. 10 月 

需求規劃確認   
 

  
 

     

程式撰寫   
    

     

系統測試除錯 
 

  
   

     

工會成員內部使用網站 
      

     

建置藝術家資料            

開放一般使用者瀏覽 
      

     

開放非會員建置資料            

開放會員社團功能            

 

 

實際進度表 

灰色：未完成；綠色：已完成或進行中；粉紅色：進度延遲 

 
2013.10 月 11 月 12 月 2014. 1 月 2 月 3 月 4 月 5 月 6 月 7 月 2014. 10 月 

需求規劃確認   
 

  
 

     

程式撰寫   
    

     

系統測試除錯 
 

  
   

     

工會成員內部使用網站 
      

     

建置藝術家資料            

開放一般使用者瀏覽 
      

     

開放非會員建置資料            

開放會員社團功能            

 

 

 



三、網站會議照片 

 

2013年 11月理監事會議討論網站執行工作（上圖） 

 

 

2013年 11月專案負責人與程式設計師交付網站計畫（上圖） 

 



 

 

2014年會員大會網站說明（上圖） 

 

 

 



 

2014年 理監事會議網站驗收會議（上圖） 

 

 

2014年 理監事會議網站驗收會議（上圖） 

  



四、網站經營歷程 

原藝創工會初版網站為 google site （下圖），對於瀏覽者友善度不足，且沒有

美術人員。此時會員數不滿 90人。 

 

二版網站為 blogger（下圖），雖然 logo已經有設計，但是整體還是文字資訊，

且內容不足，致使瀏覽人次幾乎沒有人。但是，會員數已經有所攀升至 120人。 

 

網站流量在 2012年時流量記錄（下圖） 

 



 

2013年藝創工會獲得補助後，藝創工會網站（下圖）於 3月陸續放置新功能，

人數開始大幅攀升，直到 6月完整轉移系統時到達高峰。會員數也如預期開始提

昇，2014年 10月已達 211名會員，並陸續增加中 

 

網路流量（下圖）2014年 3月開始流量提昇，6月系統轉移，流量計數因此下滑 

 

新系統網路流量（下圖）2014年 6月系統轉移，瀏覽人次開始提昇。 

 



五、指標評估項目 

 

 網站、行動裝置系統完成建置 

衡量方式：依照網站企劃驗收 

達成效益：已於 2014 年 7 月完成驗收 

 

 每日瀏覽達 50 人次 

 每月瀏覽達 1500 人次 

衡量方式：以 Google Analytics 分析 

 

達成效益：（2014 年 10 月 1 日～2014 年 10 月 31 日） 

每日瀏覽達 57.3 人次 

每月瀏覽達 1719 人次 

總瀏覽量 3058 次 

  



 勞健保工作流程縮短至一小時 

衡量方式：會務人員自行衡量 

達成效益： 

正常工作時間若無例外狀況，工作流程縮短至 50 分鐘以內，但若有勞健保

特例，則依照不同狀況時間個別處理。 

 

 

六、服務內容結案說明 

1、藝術家建立個人資料展示 

一直以來藝術家是無家可歸的，2011年成立工會後，藝術家終於有了一個棲身

之所，但是在網路的世界裡，藝術家還是只能倚靠自己。工會除了勞健保之外，

就是讓藝術家得以被看見。因此，藝創工會網站完成後，加入工會的藝術家，得

以在入會審核時，就將個人資料直接在線上建置，免去後續建置的繁瑣

 

會員入籍資料線上建置（上圖）。藝術家個人資料展示（下圖） 



 

2、藝術家建立作品網路展示 

藝術家的需求中，最重要的不是讓人看見自己，而是讓人看見自己的作品。目前線上各

類網站都沒有一個是針對於藝術家以及作品，也許宣傳作品時，有許多地方被露出，但

是結束之後，卻很難有一個地方可以被完整保留。藝創工會網站的作品建立，讓藝術家

不只是自己，連作品也終於可以有家了。透過工會的作品系統，藝術家得以建置作品的

各項資料：年份、創作者、價格、材質等等，甚至可以點選「可訂購」，讓網路上的民

眾得以購買，讓藝術作品不再只是高貴買家、畫廊的權力。 

 

作品編輯後台頁面（上圖）。可訂購之作品展示頁面（下圖） 



 

3、提供藝術作品或藝術家查詢 

對於一般民眾來說，藝術之所以遙不可及，除了審美教育之外，還有一個問題就

是一般民眾不知道哪些領域有哪些藝術家，藝創工會提供了藝術作品以及藝術家

的查詢，針對藝術家名或作品名、藝術類別、類型以及專長等等開放查詢。 

藝術家查詢（上圖）作品查詢（下圖） 



 

4、線上藝術家工作社團提供藝術家串連 

藝術家往往都是單打獨鬥，鮮少多人串連，這也造成文化藝術領域總是被邊緣化。藝創

工會網站為了促進藝術家串連，提供藝術家工作社團，讓藝術家不再單打獨鬥，藝術家

可以自行建立社團，並邀請工會藝術家參與，在社團中參與討論、上傳作品照片等等。 

 

5、行動裝置：展示藝術家作品、作品資訊、訂閱藝術家、線上訂購作品 



現在是智慧型手機的時代，人手一機，將藝術家以及作品展示在手機上，進而可

以觀賞作品，看到喜歡的藝術家，還可以加入最愛。看到喜歡的作品就可以直接

在線上訂購。 

  

 



七、網站細項功能說明 

最新活動 –作品介紹、新進會員或工會公告 

位於網站首頁，點選 LOGO或是左方選單的「首頁」也可以到達。 

提供工會最新公告、勞健保訊息、新會員加入或是會員新增作品的消息。 

 

藝術家個人頁面 –> 藝術家簡介、基本資料以及作品列表 

使用者可經由藝術家介紹或任一作品，點選藝術家名，即可進入藝術家個人頁面。 

如同 facebook 的個人資料頁，可於左上方看見藝術家個人照片、基本資料以及左下方

的文字簡介。右方則可以看見該名藝術家的各個作品列表。進而點選進入作品頁面。 

 



工會會員服務 -> 藝術家作品資料建置 

工會藝術家藉由此頁面新增或編輯自己的作品資料、價格以及訂購資料等等。 

 

 

查詢藝術家或作品（藝術家搜尋） 

民眾可以直接瀏覽工會顯示的會員藝術家，或是於「藝術家名」、「藝術類別」、「藝

術專長」進行各類查詢了解。 

 

 



查詢作品、作品展示場（作品搜尋） 

民眾可點選左方「作品介紹」進入作品展示場，透過上方的「類型」、「作品名

稱」、「作者」、「創作年」來進行查詢作品資料。 

  

 

 

關於工會 ->工會簡介、工會歷史、工會行事曆 

本頁面提供藝創工會歷史沿革、工會使命以及工會行事曆提供民眾與會員使用 

 



 

 

 

 

作品頁面 ->文字影音介紹、線上訂購作品 

民眾可點選作品頁面的「訂購」線上選購藝術家作品，並輸入聯絡資料以及訂購詳細資

訊。 

由工會會務作為中介服務至完成，避免交易糾紛。 

工會作品交易 4步驟： 

1. 民眾於網路上訂購作品之後，工會會務將會收到作品訂購單 

2. 會務聯繫藝術家確認作品販售狀況後，請民眾匯款至工會帳戶 

3. 會務確認金額後，請藝術家自行寄出作品，或交由工會寄出作品至民眾指定

地點 

4. 會務扣除手續費、宅配費後，將款項匯至藝術家帳戶，完成交易。 



 

 

 

 

  



訂閱藝術家作品 

點選訂閱後，未來該名藝術家的新作品就可以顯示在「我的關注」頁面。 

 

藝術家個人頁面（上圖），點擊照片下方星星關注後，可在「我的關注」追蹤關

注之藝術家最新作品 

 

  



藝術家社團 

如同臉書社團，會員可於此處加入社員，組成私密社團進行工作或交流。 

 

會員自行建立社團頁面（上圖），會員可發文討論（下圖） 

 

  



藝術家個人頁面 –> 藝術家簡介手機版 

 

 

藝術家個人頁面 –> 藝術家作品列表手機版 

 



藝術家個人頁面 –> 藝術家作品手機版 

民眾可點選作品頁面的「訂購」線上選購藝術家作品，並輸入聯絡資料以及訂購詳細資

訊。 

為避免交易糾紛，由工會會務作為中介服務至完成。 

工會作品交易 4步驟： 

1. 民眾於網路上訂購作品之後，工會會務將會收到作品訂購單 

2. 會務聯繫藝術家確認作品販售狀況後，請民眾匯款至工會帳戶 

3. 會務確認金額後，請藝術家自行寄出作品，或交由工會寄出作品至民眾指定

地點 

4. 會務扣除手續費、宅配費後，將款項匯至藝術家帳戶，完成交易。 

 

 

 

 

 

 

 

 


